
アンケートへのご協力、ありがとうございました。

掲示している内容は、頂いたご意見から一部抜粋しております。

回答・対策

お待たせして申し訳ありませんでした。
今後このような事がないよう十分に注意してまいり
ます。

快適で安心して入院生活が送れるよう、今後とも皆様の声に耳を傾け真摯な対応に

努めてまいります。

聖マリアヘルスケアセンター　　
患者サービス委員会　　　

作成日：令和 5年 10月 2日　　

入院生活アンケートに対するご報告

 　お褒めの言葉

私にとっては初めての長い入院生活でした。おかけ様でここまで歩けるようにして下さり本当にありがとうご
さいました。皆様方の患者さんに対しての接し方、お声かけの方法等、私にもとても良い勉強になりました。
私の寿命もあとどの位かわかりませんが、もう少しは生きたいと思っています。ご一同様には大変お世話にな
りありがとう存じました。感謝の気持でいっぱいです。

係り付先生の毎日声をかけて頂き、恐縮しています。元気付けられました。リハビリの先生の熱心なご指導を
頂き有難うございました。感謝しております。ますます病院の発展をお祈り致します。

ご意見・ご要望

食事はほとんと全食いただき大変おいしかった。

3ヶ月間大変お世話になりありがとうございました。師長さん始めスタッフの方々の患者さんに対する気くば
りをされ感心させられました。又とても良い環境の中で入院生活が出来ましたので、足の治りも早かったよう
です。本当にありかとうございました。感謝の気持で一杯です。

面会に来たけれど、時間より30分も待たされた。
予約を入れる意味がない!!


