
　アンケートへのご協力、ありがとうございました。

　掲示している内容は、頂いたご意見から一部抜粋・要約しております。

ご意見・ご要望 回答・対策

おかずが毎日同じ様なものばかりでした。

ご意見いただきありがとうございます。
いただいたご意見を参考に、今後は新メニューの導入にも
力を注いでいきます。これからも皆様の入院生活の支えに
なるよう努めてまいります。

TVの設置台がグラグラしている

ご意見ありがとうございます。こちらの不備でご迷惑おか
けして申し訳ありません。定期的に点検を行っております
が行き届かない場合もありますので、お気付きの際は病棟
スタッフへお声かけをお願い致します。

　快適で安心して入院生活が送れるよう、今後とも皆様の声に耳を傾け真摯な対応に

　努めてまいります。

聖マリアヘルスケアセンター　　
患者サービス委員会　　　
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急な入院の要望にもかかわらず、丁寧に対応していただき有り難うございました。先生を始めスタッフの方が親切で嬉しく
思います。

食事大変参考になりました。自分の味付け濃ゆかったと思っています。みなさまには大変お世話になりました。

入院生活アンケートに対するご報告

 　お褒めの言葉

わがままばかり言っておりましたが、親切に対応していただき、本人も退院する時は、さみしく思っていたと言っておりま
す。ありがどうございました。

スタッフの心遣いや元気な声で励まされました。リハビリスタッフの皆様にも。ここまで体を戻してくれたことに感謝して
おります。皆様元気で頑張ってください。

病院の先生をはじめにMSWさんなど病院のスタッフの方々がすごく気を遣って下さって、相談もたくさんのっていただい
てすごく満足です。またはない方がいいですが、その際はよろしくお願いします。本当にありがとうございました。


